NECESITO UN TRASTERO

LA APP NUT

Una experiencia revolucionaria en el sector
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— La app NUT, una experiencia revolucionaria en el sector

NECESITO

Imagina una empresa de trasteros que no solo resuelve tus necesidades de espacio, sino que
transforma por completo la experiencia de almacenamiento. Donde la tecnologia y el servicio
personalizado se unen para eliminar obstaculos, simplificar procesos y ofrecer control absoluto al
cliente.

Esa empresa es Necesito un Trastero, y su app NUT (disponible en iOS y Android) es la prueba de
como la innovacion puede redefinir un sector tradicional. No somos una app mas: somos la
herramienta que ha convertido la gestion de trasteros en un proceso agil, transparente y centrado en
las personas.

Nuestra politica es clara: facilitarlo todo al maximo al cliente, con un servicio todo incluido y sin cargos

ocultos.

NUT: La app que convierte lo complejo en sencillo

¢<Qué haria la empresa perfecta de trasteros para ti? Te permitiria contratar un trastero de forma rapida
y sencilla, ¢;verdad? Con NUT, pasas de la calle a tu trastero en menos de 5 minutos. A través de la
app o de nuestra web, eliges el tamano, la ubicacion y pagas de forma segura. No hay tramites
complicados, no hay esperas. En cuestion de minutos, tienes tu trastero listo para usar. Pero esto es

solo el principio.

Todo lo que gestionas desde tu movil:
» Contratacion 100% digital: Firma electronica, sin desplazamientos. Tu contrato esta listo en la app
al instante.
o Mas de un 75% de los clientes que firman digitalmente lo hacen en la primera hora desde la
creacion del contrato.
» Facturas y documentos bajo control: Acceso inmediato, descarga o comparticion con un clic.
cmpago? Resuélvelo tu mismo desde la app, sin comisiones si actuas en 48 horas.
o Un cliente resolvio un impago en 1 minuto tras recibir la notificacion por email. Recuperd la factura
en la app, pago y evito cargos adicionales.
» Codigos de acceso inteligentes: Adios a las llaves fisicas. Consulta, comparte o cambia tus
codigos desde la app.
o Nos integramos con diferentes sistemas de acceso sin necesidad de usar multiples apps, todo en
uno.
« Tu inventario en la nube: Registra lo que guardas y consultalo desde cualquier lugar. ;Esas cajas
de Navidad? Encuéntralas al instante.
» Cancelacion autogestionada: Sin llamadas ni tramites. Solicita la finalizacion de tu servicio cuando
decidas, directamente desde la app.
o Si el cliente esta al corriente de pagos, la cancelacion se gestiona automdticamente y recibe

confirmacion al instante,

¢Quieres ver como es la app? Haz clic aqui para descubrirla.

W DISPONIDLE EN Consiguslo en el
UT .. Google Play App Store


https://drive.google.com/file/d/1GuPZm5F_bGF7djefyr2g0rtMeh0IzigQ/view?usp=sharing
https://apps.apple.com/es/app/nut/id6470642792
https://play.google.com/store/apps/details?id=nut.app
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Innovacion con propadsito: Por qué NUT es unica

No hemos creado una app, sino una herramienta de empoderamiento del cliente. Nuestra diferencia:
« Diseno intuitivo: Para todos. Tanto expertos en tecnologia como quienes la usan poco, cualquiera
puede navegar sin esfuerzo.
o El cliente de mas edad que usa la app tiene.. i84 arnos!
« Funciones con impacto real: Desde el inventario digital hasta la politica de 48h sin comision por
impagos, cada detalle resuelve un problema concreto.
o Hemos reducido ien mas de un 50%! la carga de trabajo del departamento de impagos.
e Soporte agil: Si necesitas ayuda, solicita una llamada desde la app o contacta directamente.
Resolvemos, no complicamos.
+ Adaptacion a empresas: Nos ajustamos a las necesidades especificas de las empresas, ofreciendo

soluciones personalizadas que facilitan su gestion y mejoran su eficiencia (ver experiencia).

Instalaciones que complementan la experiencia digital

Nuestros espacios fisicos reflejan la misma filosofia que la app:
» Acceso universal: Rampas, senalizacion clara, zonas techadas para cargar bajo cualquier clima y
acceso 24h.
e Seguridad 360°: Camaras de vigilancia e iluminacion LED en todas las areas.

e Comodidad practica: Carritos gratuitos y limpieza periddica para un entorno impecable.

Tour virtual NUT - Pozuelo de Alarcon

Opiniones que avalan la experiencia

Nuestra dedicacion a ofrecer una experiencia excepcional se refleja en la satisfaccion de nuestros
clientes:
* 4,6 estrellas en Google Maps: Con mas de 1300 resenas en todas nuestras delegaciones, nuestros
clientes destacan la comodidad, seguridad y eficiencia de nuestros espacios y servicios.
» 4,6 estrellas en la app (iOS y Android): La valoracion en ambas plataformas confirma que NUT

cumple con las expectativas de los usuarios, ofreciendo una experiencia digital intuitiva y funcional.

Conclusion: Mas que trasteros, tranquilidad

En Necesito un Trastero hemos creado un ecosistema donde la tecnologia no sustituye al trato
humano, sino que lo potencia. La app de NUT es la llave para un servicio donde el cliente tiene el
control, evitando gestiones tediosas y ganando tiempo.

Nuestro éxito no esta en el espacio que ofrecemos, sino en la tranquilidad de nuestros clientes al

saber que sus pertenencias estan en buenas manos.

Gracias por valorar nuestra propuesta.
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https://www.instagram.com/reel/DGc_VOds4BH/?igsh=ejVsMTVobzM2NWtw
https://my.matterport.com/show/?m=AztRptKeaD2
https://play.google.com/store/apps/details?id=nut.app
https://apps.apple.com/es/app/nut/id6470642792

